CAMARA MUNICIPAL ALAGOINHAS
ESTADO DA BAHIA

LEI N° 1.791/06.

“DISPOE SOBRE O ATENDIMENTO
DE USUARIOS NAS AGENCIAS
BANCARIAS DO MUNICIPIO DE
ALAGOINHAS, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS”.

A Mesa da Camara Municipal de Alagoinhas, Estado da Bahia, usando das
atribuicoes que lhes sdo conferidas pela Lei Organica do Municipio de
Alagoinhas,

DECRETA:

Art. 1° - Ficam as agéncias bancarias, no Ambito do Municipio de
Alagoinhas, obrigadas a prestar, no setor de caixas, atendimento aos
usuarios, dentro dos periodos de tempo estabelecidos nesta Lei.

Art. 2° - O tempo méaximo de atendimento, para efeito de aplicacdo dos
disposto no artigo anterior, corresponde a:

I- Até 15 (quinze) minutos, em dias normais;
II- Até 30 (trinta) minutos, em veéspera ou depois de feriados
prolongados;

III-  Até 30 (trinta) minutos, nos dias de pagamentos dos funcionarios
municipais e estaduais.

Paragrafo Unico — Para efeito de controle do tempo de atendimento, os
estabelecimentos bancarios fornecerao bilhetes ou senhas, onde constarao,
impressos, os horarios de recebimento da senha e de atendimento junto aos
caixas.

Art. 3° - As agéncias bancarias tém o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar
da publicagao desta Lei, para adaptarem-se as suas disposigdes.

Art. 4° - O n3o cumprimento das disposi¢des desta Lei sujeitard o infrator
as seguintes punigdes:

I- Adverténcia;

II-  Multa de 04 (quatro) salarios minimos nacional;
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III- Multa de 10 (dez) salarios minimos nacional.

Art. 5° - As dentincias dos municipes, devidamente comprovadas, deverao
ser encaminhadas a secretaria Municipal de Servicos Publicos,
concedendo-se o direito de defesa do banco denunciado.

Art. 6° - Os bancos deverao:

I- Construir instalacdes sanitdrias, para um melhor atendimento a
sua clientela;

II-  Disponibilizar caixas especificos para portadores de necessidades
especiais, gestantes e idosos acima de 60 (sessenta) anos;

III-  Dispor de até 04 (quatro) cadeiras reservadas para portadores de
necessidades especiais, gestantes idosos acima de 60 (sessenta)
anos e¢ com criancas de colo.

Art. 7° - As receitas oriundas das multas aplicadas nas instituigoes
bancarias do municipio serdo destinadas ao or¢amento da coordenagdo
Especial de Politica de Emprego da Prefeitura Municipal, para serem
investidos em um programa de qualificagdo e requalificacdo profissional
dos trabalhadores do municipio.

Art. 8° - Esta Lei entra em vigor na data da sua publicacao, revogadas as
disposi¢cdes em contrario.

Art. 9° - Revogam-se a Lei n° 1.478/01 e as disposi¢des em contrario.

Mesa da Camara Municipal de Alagoinhas, em 14 de marco de 2006.

Roberto José Torres de Lima - Presidente
Edvando José de Santana - 1° Secretario

José Cleto dos Santos Filho - 2° Secretario
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PROMULGACAQO

A CAMARA MUNICIPAL DE ALAGOINHAS, ESTADO DA BAHIA,
USANDO DE SUAS ATRIBUICOES LEGAIS QUE LHE SAO
CONFERIDAS PELA LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE
ALAGOINHAS, APROVA, PROMULGA E MANDA PUBLICAR,
TRANSFORMANDO EM LEI N° 1.791/06, O PROJETO DE LEI N°
005/05, QUE “DISPOE SOBRE AO TENDIMENTO DE USUARIOS
NAS AGENCIAS BANCARIAS DO MUNICIPIO DE ALAGOINHAS,
E DA OUTRAS PROVIDENCIAS”, DE AUTORIA DO VEREADOR
JOSE ALFREDO MENEZES FILHO, E APROVADO EM SESSAO
PLENARIA REALIZADA NESTA CAMARA MUNICIPAL, NAO
SANCIONADA PELO PODER EXECUTIVO MUNICIPAL EM TEMPO
HABIL.

REGISTRE-SE,
PUBLIQUE-SE,
CUMPRA-SE.
CAMARA MUNICIPAL DE ALAGOINHAS, EM 14 DE MARCO DE

2006.

ROBERTO JOSE TORRES DE LIMA
PRESIDENTE.
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